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 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

KHUNG HOẠT ĐỘNG THỰC HIỆN ĐỀ ÁN 

CHUYỂN ĐỔI SỐ TRONG CÔNG TÁC TRUYỀN THÔNG VỀ DÂN SỐ ĐẾN NĂM 2030 

(Kèm theo Đề án Chuyển đổi số trong công tác truyền thông về dân số đến năm 2030 của Bộ Y tế) 

 

STT Nội dung Đơn vị chủ trì 
Đơn vị  

phối hợp 

Thời gian  

thực hiện 
Kết quả đầu ra 

1 

Xây dựng định hướng, chuẩn hóa 

nội dung truyền thông số, phối hợp 

liên ngành trong công tác truyền 

thông về dân số. 

 

   

1.1 

Xây dựng hướng dẫn về chuyển 

đổi số trong công tác truyền thông 

về dân số. 

Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 

Trung tâm T5G, 

các đơn vị có 

liên quan 

Năm 2026 

Văn bản hướng dẫn 

được xây dựng và 

ban hành. 

1.2 

Xây dựng bộ tài liệu định hướng 

truyền thông số trong công tác dân 

số về các nội dung, chính sách dân 

số trong tình hình mới. 

Cục Dân số 

Viện CLCSYT, 

T5G, các đơn vị 

có liên quan 
Năm 2027 

Bộ tài liệu được xây 

dựng và ban hành. 

- 
Khảo sát đối tượng, định hướng 

nội dung bộ tài liệu 
 

   

- Tổ chức xây dựng bộ tài liệu     
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- 
Tổ chức xin ý kiến về bộ tài liệu, 

thử nghiệm tài liệu. 
 

   

1.3 

Xây dựng các tài liệu truyền thông 
số về dân số để phân phối nội dung 
phù hợp với từng nhóm đối tượng; 
đảm bảo nội dung ngắn gọn, trực 
quan, dễ hiểu, phù hợp từng nhóm 
đối tượng, đặc biệt là giới trẻ; thu 
thập phản hồi để điều chỉnh nội 
dung chuyên biệt cho từng nhóm 
đối tượng. 

Cục Dân số 

Trung tâm T5G 
và các đơn vị có 

liên quan. 

 Các tài liệu truyền 
thông số được xây 
dựng và ban hành. 

- Xây dựng tài liệu điện tử về các nội 
dung dân số. 

 
 

Năm 2027-2030 
 

- Xây dựng đồ họa thông tin về các 
nội dung dân số. 

 
 

Năm 2027-2030 
 

- Xây dựng Banner, poster điện tử 
về các nội dung dân số. 

 
 

Năm 2027-2030 
 

1.4 
Phối hợp liên ngành, cung cấp 
thông tin dân số thông qua môi 
trường số. 

Cục Dân số 

Các đơn vị thuộc 
ban, bộ, ngành, 
đoàn thể Trung 

ương, các đơn vị 
có liên quan. 

Năm 2027-2030 

Tin, bài, ảnh và các 
sản phẩm truyền 
thông được sản xuất 
và đăng tải trên 
cổng/trang thông tin 
điện tử, website, 
mạng xã hội, ứng 
dụng di động của 
các ban, bộ, ngành, 
đoàn thể. 
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1.5 

Nghiên cứu, khảo sát về ứng dụng 

công nghệ thông tin, chuyển đổi số 

trong công tác truyền thông về dân 

số. 

 

   

- Đánh giá tính hiệu quả của các ứng 

dụng; khảo sát hành vi tiếp cận 

phương tiện công nghệ và tỷ lệ 

người dân sử dụng công nghệ để 

đánh giá khách quan phát triển 

phương tiện truyền thông. 

Cục Dân số 

Viện CLCSYT, 

T5G, các đơn vị 

có liên quan 

Năm 2028 

Sổ tay hướng dẫn, 

phần mềm nhập dữ 

liệu, báo cáo kết quả 

được xây dựng và 

ban hành. 

- 
Đánh giá tình hình thực hiện giai 

đoạn 2026-2028. 
Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 

Viện CLCSYT, 

T5G, các đơn vị 

có liên quan 

Năm 2028 

Báo cáo kết quả tình 

hình thực hiện được 

xây dựng và ban 

hành. 

- 

Điều tra kiến thức, thái độ, hành vi 

(KAP) về dân số và phát triển vào 

năm 2030. 

Cục Dân số 

Viện CLCSYT, 

T5G, các đơn vị 

có liên quan 

Năm 2030 

Kết quả khảo 

sát/đánh giá được 

công bố. 

2 

Xây dựng, phát triển thư viện số 

truyền thông về dân số và giám sát 

nội dung, đo lường hiệu quả truyền 

thông về dân số trên nền tảng số. 

  

  

2.1 
Xây dựng và phát triển thư viện số 

truyền thông về dân số 
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- 
Xây dựng và phát triển thư viện 

số truyền thông về dân số. 
Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 

T5G, Trung tâm 

Thông tin Y tế 

Quốc gia, đơn vị 

có liên quan 

Năm 2027-2030 

Thư viện số được 

xây dựng, phát 

triển, vận hành. 

- 

Thu thập, số hóa, chuẩn hóa, phân 

loại, gắn nhãn, cập nhật và quản 

lý tập trung tài nguyên truyền 

thông từ trung ương đến địa 

phương. 

Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 

T5G, Trung tâm 

Thông tin Y tế 

Quốc gia, đơn vị 

có liên quan 

Năm 2027-2030 

Danh mục, tiêu 

chuẩn, quy trình 

được xây dựng. 

Các sản phẩm 

truyền thông được 

thu thập, phân loại, 

chuẩn hóa, số hóa 

và quản lý tập 

trung. 

- 

Dịch vụ Server, cloud, hạ tầng  

cho thư viện số truyền thông về 

dân số. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Thư viện số được 

vận hành ổn định, 

tuân thủ các quy 

định hiện hành. 

2.2 

Xây dựng ứng dụng tư vấn và 

truyền thông về dân số cho cộng 

tác viên dân số. 

Cục Dân số 

Cục Khoa học 

Công nghệ và 

Đào tạo, Văn 

phòng Bộ, T5G, 

Trung tâm 

Thông tin Y tế 

Quốc gia, đơn vị 

có liên quan 

Năm 2028-2030 

Ứng dụng được xây 

dựng, tích hợp và 

đưa vào sử dụng. 
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2.3 
Giám sát nội dung, đo lường hiệu 
quả truyền thông về dân số trên 
nền tảng số. 

  
  

- 

Thuê dịch vụ giám sát thông tin 
trên internet, mạng xã hội, môi 
trường số, ứng dụng công nghệ 
thông tin để thu thập, tổng hợp và 
phân tích xu hướng dư luận về 
công tác dân số 

Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 
các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Dịch vụ giám sát 
được triển khai. 
Thông tin được thu 
thập, phân tích. 

- 

Ứng dụng công nghệ thông tin đo 
lường hiệu quả truyền thông số 
phục vụ công tác quản lý, điều 
hành và ra quyết định. 

Cục Dân số 

Văn phòng Bộ, 
các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Kết quả đo lường 
hiệu quả truyền 
thông thông số được 
thu thập, phục vụ 
quản lý, điều hành, 
ra quyết định. 

3 
Đẩy mạnh truyền thông số đa nền 
tảng, đa phương tiện trong công 
tác truyền thông về dân số 

  
  

3.1 
Xây dựng hệ sinh thái truyền 
thông về dân số 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Fanpage chính 
thống được xây 
dựng, chuẩn hóa và 
xác thực. Quy trình 
quản trị, kiểm 
duyệt được ban 
hành. Ảnh bìa, nội 
dung số được xây 
dựng và đăng tải 
trên nền tảng số. 
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3.2 

Cung cấp các sản phẩm truyền 

thông về dân số để phổ biến trên 

nền tảng số và truyền thông trên 

mạng xã hội 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 

 Các sản phẩm 

truyền thông được 

sản xuất và phổ 

biến trên nền tảng 

số và truyền thông 

trên mạng xã hội. 

- Sản xuất phóng sự   Năm 2027-2030  

- Sản xuất tọa đàm   Năm 2027-2030  

- Sản xuất TVC (thông điệp truyền 

hình) 
 

 
Năm 2028-2030 

 

- Sản xuất radio spot (thông điệp 

phát thanh) 
 

 
Năm 2030 

 

- Sản xuất podcast   Năm 2029  

- Sản xuất phim   Năm 2027-2030  

3.3 

Ứng dụng trí tuệ nhân tạo AI 

trong sản xuất nội dung truyền 

thông số. 

Cục Dân số 

Cục Khoa học 

Công nghệ và 

Đào tạo, Trung 

tâm Thông ti Y 

tế Quốc gia, đơn 

vị có liên quan 

Năm 2027-2030 

Nội dung truyền 

thông số được sản 

xuất thông qua ứng 

dụng trí tuệ nhân 

tạo. 

3.4 
Tổ chức cuộc thi về dân số trên 

nền tảng số. 
Cục Dân số 

Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2028-2030 

Các cuộc thi được 

tổ chức. 
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3.5 Phối hợp với các trường trung 
học, cao đẳng, đại học tổ chức 
truyền thông dân số trên nền tảng 
số; tổ chức đa dạng các cuộc thi; 
lồng ghép trong bài giảng hoặc 
ngoại khóa... nhằm khuyến khích 
học sinh, sinh viên tìm hiểu các 
thông tin, kiến thức dân số 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Các hoạt động 
được tổ chức. 

3.6 Tăng cường hợp tác với các cơ 
quan báo chí, doanh nghiệp công 
nghệ, nền tảng số để lan tỏa nội 
dung truyền thông dân số. 

Cục Dân số 

 

Năm 2027-2030 

 

- 
Phối hợp với các cơ quan phát 
thanh, truyền hình, báo điện tử. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Các hoạt động phối 
hợp được triển khai 
đạt chất lượng 

- Tổ chức thực hiện chuyên mục 
“Dân số và Phát triển” trên kênh 
và nền tảng số truyền hình. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Chuyên mục được 
tổ chức thực hiện. 

3.7 

Tăng cường kết nối, chia sẻ dữ 
liệu với các hệ thống dữ liệu liên 
quan trong lĩnh vực y tế, đảm bảo 
an toàn thông tin mạng và bảo 
mật dữ liệu cá nhân theo quy định 
của pháp luật, nhất là người chưa 
thành niên và các nhóm dễ bị tổn 
thương; tối ưu hóa phân nhóm đối 
tượng truyền thông. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Dữ liệu được kết 
nối, chia sẻ với các 
hệ thống liên quan 
trong lĩnh vực y tế 
đảm bảo các quy 
định hiện hành về 
đảm bảo an toàn 
thông tin mạng, 
bảo mật dữ liệu cá 
nhân. 
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4 Phát triển nguồn lực     

4.1 Đầu tư cơ sở vật chất     

- 

Rà soát, đánh giá thực trạng thiết 

bị truyền thông trong hệ thống 

dân số các cấp và nhu cầu chuyển 

đổi số về tài liệu truyền thông về 

dân số để làm cơ sở đầu tư theo 

quy định. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027, 2029 

Các thiết bị truyền 

thông thiết yếu 

được đầu tư. 

- 
Duy trì và củng cố cơ sở hạ tầng 

công nghệ thông tin. 
Cục Dân số 

Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Đường truyền 

internet, hệ thống 

bảo mật thông tin 

được triển khai. 

4.2 Phát triển nguồn nhân lực     

- Tập huấn. Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Các lớp tập huấn 

được triển khai. 

- 

Đào tạo về kỹ năng, nghiệp vụ sản 

xuất các sản phẩm truyền thông 

số. 

Cục Dân số 
Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2030 

Học viên được 

tham gia các lớp 

đào tạo. 

-  
Kiểm tra, giám sát và hỗ trợ kỹ 

thuật. 
Cục Dân số 

Các đơn vị có 

liên quan 
Năm 2027-2029 

Các đợt kiểm tra, 

giám sát, hỗ trợ kỹ 

thuật được triển 

khai. 

 


